Belezenje informacij

(aplikacija Bellnf)

DBL — Posvetovanje Raziskovanje v knjiznicah (14. 03. 2015)



Zaka] belezenje 1

e ZKnJ-1
— 2. clen: Posredovanje bibliografskih in drugih
informacijskih proizvodov in storitev
— 8. c¢len: Uporabniki imajo pravico do brezplacnih
osnovnih storitev, kot so: . ..
e« posredovanje informacij o gradivu in iz gradiva




Zaka| belezenje 2

e Strojno merjenje (1izposoja, obisk, . ..)
o Kvantitativho vrednotenje sicer
,hevid(e)nega“ referencnega dela:
— Informacije s podrocja razlicnih strok
— svetovanje za branje

 Usmerjevalnih informacij ne belezimo




asnova 1

e Timska priprava (nabor elementov merjenja)
 Metodologija - 6 tednov glede na frekvenco
1zposoje (2009 — 2011):
— 3 visoka (98K<)
— 2 srednja (88K — 98K)
— 1 nizka (<88K)

e VVsako leto isti terminski nacrt




asnhova 2

* Prilagodljiva shema (Sifranti)
e <10 sekund

o Spartanski“ vmesnik

* Moznosti prijave (vec uporabnikov, delovne
postaje)

o Definicije
 Baza podatkov v ozadju (SQL)
e Rezultati In prenos (csv)




Kaj] belezimo

* Informacije

 Interno delo

 Cas

* Elementi po osnovni delitvi
« Urejanje zapisov




Informacije

 Cas

e Vsebina - UDK skupina

* Realizaclja

e Gradivo po hamembnosti
 Nacin posredovanja







Interno delo

 Cas

o Kategorija internega dela (iz opisa del in
nalog)

e Definicije

« Cim manj3a obremenitev z beleZenjem







e Uporabniski vmesnik, urejanje vhosov

 Admin vmesnik

— Iskanje po kriterijin

— SQL poizvedbe
* Prenos (csv), filtriranje in obdelava v xls
 Primerjava s podatki iz Cobiss

« Ekstrapolacija na letno raven










Rezultati

e 910 1zposoj / iInformacijo

e 114 informatorjev

e ~300.000 posredovanih informacij
e Evalvacija, posodobitev aplikacije




|ZZIVI

 Dinamika dela v splosni knjiznici
« Cloveski faktor

— Komunikacija

— Ne-belezenje
e Trzenje aplikacije




Raziskava in eko-karta

zunanjega okolja




https://srv3dgis.ljubljana.si/Urbinfo/web/profile.aspx?id=Urbinfo@Ljubljana




Kontekst uporabe eko-karte

* Nacrtovanje — usmeritev delovanja

 Raziskava zunanjega okolja in segmentiranje
uporabnikov

— Okolje, v katerem deluje knjiznica (demografija,
konfiguracija terena, infrastrukture. ..)

— Podatki o delovanju knjiznice




Zunanje okolje

» Geografsko okolje
 Demografsko okolje

o Gospodarsko okolje

e Druzbeno-kulturno okolje
 Tehnolosko okolje

e Naravno okolje
 Politicno-pravno okolje




Segmentiranje

e Segmentiranje na osnovi uporabe knjiznicnih
storitev
— clanstvo: novo vpisani in aktivni Clani
— obisk
— 1Zposoja
— gradivo (zaloga, prirast)




Namen uporabe eko-karte

e Oikos (gr.) — gospodinjstvo, druzina, hisa
 Raznovrstna uporaba
 Vrsta diagrama, ki kaze odnose med subjekti

* Pregled vplivov med delezniki v okolju
poslovanja




Delezniki v okolju

* Prepoznavanje deleznikov
— Partner|i
— Potencialni partnerji
— ,Konkurenca“
— Vsebina sodelovanja
— Pomembnost
— Intenzivnost

 Moznosti sodelovanja




Eko-karta okolja

* Preglednost

o Struktura

 Prilagodljivost

e Element

e Simboli / legenda

 Primerno za vse vrste knjiznic
e Spodbujanje kreativnosti




* Pravilno zastavljena vprasanja

 ODb nacrtovanju / zagonu projekta, dejavnosti
— Zateceno stanje
— Zeleno stanje

e Evalvacija
e |zzIv v razvoju




,Bibliocentricno* pisanje zgodbe







* Eko-karta knjiznice: shematski pregled
sodelovanja knjiznice s partnerji v
lokalnem okolju. Knjizni¢arske novice, 24
(5), 2-3.




Naj bo pisanje zgodb o uspehu ¢im bolj
Kreativno!

Vprasanja. ..

Hvala za pozornost!




