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Je raziskovanje res samo to?




Raziskovanje v knjiznicarstvu

 Na univerzi, v institutih
* Raziskovalni programi in projekti
e Doktorski studij
* Studentske raziskave

* \V nacionalni knjiznici
* VV visokosolskih knjiznicah
* \V/ specialnih knjznicah

* VV splosnih knjiznicah



Raziskovanje v knjiznicarstvu

* Na univerzi, v institutih
* Raziskovalni programi in projekti
e Doktorski Studij
* Studentske raziskave

* V nacionalni knjiznici

* V visokosolskih knjiznicah
* V specialnih knjznicah
 V splosnih knjiznicah

 V VSAKI KNJIZNICI



Kdaj knjiznicarji praktiki raziskujejo?

* Ko pisejo letno porocilo

Ko pripravljajo nacrt dela

* Ko vpeljujejo novo storitev/vir

Ko bi radi povecali uporabo storitve/vira

* Ko jih skrbi, da storitev/vir ni (dovolj) uporabljen(a)

* Ko jih zanimajo znacilnosti (potencialnih) uporabnikov



Kako se raziskava zacne?



Kako se raziskava zacne?

Z raziskovalnim vprasanjem.

KAJ ZELIMO UGOTOVITI?
ZAKAJ?

KAKO BOMO REZULTATE UPORABILI?



Ko pozhamo raziskovalno vprasanje...

* Je ze kdo drug nasel odgovor?

* Je ze kdo drug kaj podobnega raziskoval?
e Katere vidike lahko uporabimo?



Kaj rabimo, da bomo dobili odgovor?

* Kako bomo vedeli, da smo dobili odgovor?



Razmislek

* Na kaksne nacine lahko pridemo do rezultata?
e Kaksne vrste podatke rabimo?
* Kaj so drugi naredili v podobnih primerih?
» Katere podatke lahko zberemo?



Metode zbiranja podatkov

e Uradni statisticni podatki
* Podatki iz repozitorijev
* Podatki iz nasSih prejsnjih raziskav

* Anketna metoda
* Intervju
* Fokusna skupina
* Anketa

* Opazovanje

e Sistemski dnevnik
* Snemanje zaslona
» Sledenje pogledu
* Ekspertna Studija



Pristopi

* Etnoloska raziskava
* Eksperiment
e Delfi



Razmisleki ob zbiranju podatkov

* Populacija/vzorec

e Zanesljivost zbranih podatkov

* Bomo merili, kar zelimo meriti?
* Kako bomo podatke obdelali?



Kaj smo zeleli ugotoviti?



Potek

* /ashova

* Pilotna raziskava

* Preverjanje, izboljsave
* |zvedba

* Preverjanje

Obdelava

e Analiza

Refleksija

Predstavitev rezultatov

Skoraj nikoli tako naravnost



Dober raziskovalec

* Je radoveden

* |SCe odgovore

e Spremlja dogajanje na svojem podrocju
e Sodeluje z drugimi



Najpogostejse napake (npr. pri studentskih
raziskavah)

* Raziskovalno vprasanje ni jasno postavljeno

* Premalo razmisljanja o celotnem poteku raziskave

e Slab pregled nad moznimi metodami zbiranja podatkov in obdelave
* Nereprezentativnost vzorca

* Nekriticna uporaba statistike

* Raziskava se ustavi z opisom stanja

* Tezave s prikazom rezultatov (v naslednjem predavaniju)



Susan Ellenberg (biostatisticarka):

Brez prave analiticne metode nam bo vec podatkov dalo samo
natancnejsi priblizek napacne stvari



Najvecja napaka sploh...

Ne se lotiti raziskovanja



